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ПЛАН  

 по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий  

осуществления образовательной деятельности   

Муниципальное общеобразовательное учреждение «Колесурская средняя общеобразовательная школа» 

Селтинского района Удмуртской Республики 

(наименование организации) 

на 2025 год 

Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности   

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности   

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(фамилия имя 

отчество, должность) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации - 98,7 б 

1.1. На сайте 

образовательной 

организации полностью 

или частично отсутствует 

следующая информация: 

Об уровень (уровни) 

Своевременное 

размещение и 

обновление 

актуальной 

информации на 

официальном сайте 

31.03.2025 Прилуков В.Г., 

директор школы 

Девятых И.В., 

заместитель 

директора по УВР 

Александрова А.А. 

  

Муниципальное общеобразовательное 

учреждение 

«Колесурская средняя 

общеобразовательная школа» 
 

«Огъядышетонъя 

Колесур шоръёзо школа» 

огъядышетонъя 

муниципал ужьюрт 

https://shkolakolesurskaya-r18.gosweb.gosuslugi.ru/


профессионального 

образования с указанием 

наименования 

направления подготовки и 

(или) специальности, в 

том числе научной, и 

квалификации 

педагогических 

работников; О сведениях 

о повышении 

квалификации (за 

последние 3 года) 

педагогических 

работников; О 

продолжительности 

опыта (лет) работы в 

профессиональной сфере, 

соответствующей 

образовательной 

деятельности по 

реализации учебных 

предметов, курсов, 

дисциплин (модулей) 

педагогических 

работников. 

школы  

 

 

 

 

 

 

 

 

Обновление сведений 

об уровне 

образования 

педагогических 

работников, 

повышении 

квалификации. 

Прохождения 

аттестации 

заместитель 

директора по ВР 

Носков Д.Г. , 

ответственный за 

размещение 

информации на сайте 

 

 

 

Прилуков В.Г., 

директор школы 

Девятых И.В., 

заместитель 

директора по УВР 

Носков Д.Г. , 

ответственный за 

размещение 

информации на сайте 

 

 

1.3.Несоответствие 

доли получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

открытостью, полнотой 

и доступностью 

информации о 

Обновление 

информации об 

учреждении, 

размещенной на 

информационных 

стендах 

31.03.2025 

Постоянно  

Девятых И.В., 

заместитель 

директора по УВР 

Александрова А.А. 

заместитель 

директора по ВР 

  



деятельности 

образовательной 

организации, 

размещенной на 

информационных 

стендах. 

II. Комфортность условий предоставления услуг - 96,4 б 

2.3. Несоответствие  

доли получателей 

образовательных услуг 

удовлетворенных 

комфортностью 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

организации. 

Контроль за 

полнотой и 

достоверностью 

предоставления услуг 

 

 

 

 

Обеспечение 

своевременного 

качественного 

ремонта и уборки 

помещений, 

приобретение и 

ремонт мебели и 

недостающего 

оборудования 

31.03.2025 

 

 

 

 

 

 

 

01.08.2025 

Прилуков В.Г., 

директор школы 

Веселков А.Л., 

заместитель 

директора по АХЧ 

  

III. Доступность услуг для инвалидов - 44,5 б 

3.1. Отсутствие 

выделенных стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов, 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных  проемов, 

Создание условий 

организации 

обучения и 

воспитания 

обучающихся с ОВЗ 

и инвалидов:  

- поручни,  

 Прилуков В.Г., 

директор школы 

Девятых И.В. 

заместитель 

директора по УВР 

Веселков А.Л. 

заместитель 

  



сменных кресел-колясок, 

специально 

оборудованного 

санитарно-

гигиенического 

помещения. 

- расширенные 

дверные  проемы, 

 - сменное кресло-

коляска,  

- специально 

оборудованное 

санитарно-

гигиеническое 

помещение. 

директора по АХЧ 

3.2. Отсутствие 

дублирования для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации, 

дублирования надписи, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля, 

возможности 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

помощи, оказываемой 

работниками 

организации, 

прошедшими 

необходимое обучение по 

сопровождению 

Создание условий 

организации 

обучения и 

воспитания 

обучающихся с ОВЗ 

и инвалидов: 

- оборудование, 

дублирующих систем 

и надписей, 

-оснащение школы 

специальным 

учебным 

оборудованием 

 

 Прилуков В.Г., 

директор школы 

Девятых И.В. 

заместитель 

директора по УВР 

Веселков А.Л. 

заместитель 

директора по АХЧ 

  



инвалидов в организации. 

3.3. Несоответствие 

доли получателей услуг, 

удовлетворенных 

доступностью 

получения образования 

для инвалидов. 

Отработка 

механизмов 

выстраивания 

индивидуальных 

образовательных 

маршрутов для детей 

с ОВЗ 

 

 

Обеспечение 

психологического 

сопровождения 

обучающихся и 

своевременно 

консультирования 

родителей (законных 

представителей) 

специалистами 

школьного ППк  

 

 

Обновление 

информации о работе 

с детьми ОВЗ на 

сайте школы 

 

 

31.12.2025 Девятых И.В., 

заместитель 

директора по УВР 

Специалисты 

школьного ППк 

Носков Д.Г. , 

ответственный за 

размещение 

информации на сайте 

 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации, осуществляющей образовательную деятельность - 94,2 б 

4.1. Несоответствие 

доли получателей 

образовательных услуг, 

Поддержание 

благоприятного 

социально-

31.12.2025 

 

 

Прилуков В.Г., 

директор школы 

Девятых И.В. 

  



удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью 

работников 

образовательной 

организации, 

обеспечивающих 

первичный контакт и 

информирование 

получателя 

образовательной услуги 

при непосредственном 

обращении в 

организацию. 

психологического 

климата в коллективе 

 

Внесение в повестку 

общего собрания 

трудового 

коллектива вопроса о 

культуре общения и 

правилах поведения 

на рабочем месте 

 

 

 

 

 

08.04.2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

заместитель 

директора по УВР 

Веселков А.Л. 

заместитель 

директора по АХЧ 

Педагогические 

работники 

4.2. Не в полной мере 

получатели услуг 

удовлетворены 

доброжелательностью, 

вежливостью 

работников 

организации, 

обеспечивающих 

непосредственное 

осуществление 

образовательной 

деятельности при 

обращении в 

образовательную 

организацию. 

 

Создание условий 

обеспечения 

психологической 

безопасности и 

комфортности ОО, 

направленных на 

установление 

взаимоотношений 

педагогических 

работников с 

обучающимися и 

родителями 

 

 

 

31.12.2025 Прилуков В.Г., 

директор школы 

Девятых И.В. 

заместитель 

директора по УВР 

Веселков А.Л. 

заместитель 

директора по АХЧ 

Педагогические 

работники 

  



 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг - 94,8 б 

5.1. Неготовность 

получателей услуг 

рекомендовать 

организацию 

родственникам и 

знакомым. 

Разработка плана 

мероприятий по 

информированию 

участников 

образовательного 

процесса о спектре 

предоставляемых 

образовательных 

услуг и их качестве. 

01.09.2025 Прилуков В.Г., 

директор школы 

Девятых И.В., 

заместитель 

директора по УВР 

Александрова А.А. 

заместитель 

директора по ВР 

  

5.2. Не в полной мере 

получатели услуг  

удовлетворены 

организационными 

условиями 

осуществления 

образовательной 

деятельности. 

Актуализировать 

информацию о 

работе сайта школы, 

электронного   

журнала на 

родительских 

собраниях 

 

Доведение 

информации о 

результатах 

проведения 

независимой оценки 

качества 

образовательной 

деятельности в 2022 

году до сведения 

родителей (законных 

представителей) 

 

31.03.2025 

 

 

 

 

 

 

 

31.03.2025 

Прилуков В.Г., 

директор школы 

Девятых И.В., 

заместитель 

директора по УВР 

Александрова А.А. 

заместитель 

директора по ВР 

  

5.3. Не в полной мере Регулярное 01.09.2025 Прилуков В.Г.,   



получатели услуг 

удовлетворены в целом 

условиями 

осуществления 

образовательной 

деятельности в 

образовательной 

организации. 

обновление 

информации о 

деятельности школы 

на официальном 

сайте школы (график 

работы, расписание 

занятий, расписание 

дополнительного 

образования, 

расписание 

консультаций) 

директор школы 

Девятых И.В., 

заместитель 

директора по УВР 

Александрова А.А. 

заместитель 

директора по ВР 

 

 

 

 


